Termos de Uso do Software

Estes Termos de Uso regem o uso do Aplicativo Gerencial, que é um sistema web fornecido
pela Febracis Informatica. Ao aceitar esses termos e utilizar nossos servigos, vocé concorda
em segui-los e confirma estar ciente de nossa Politica de Privacidade.

1. Aceitacao dos Termos

Ao acessar e utilizar o Aplicativo Gerencial ("Software"), vocé concorda em cumprir estes
Termos de Uso, que regem a relacdo entre a CONTRATADA (FEBRACIS INFORMATICA) e
a empresa CONTRATANTE. Se vocé nao concordar com todos os termos e condigbes, nao
podera acessar ou usar o software.

2. Objeto e Licenga de Uso

O software é uma plataforma de gestdo de pessoas em ambiente empresarial. A licenca
concedida é:

Nao exclusiva: Outros clientes também podem utilizar a plataforma. Cada empresa possui
um link de acesso unico, criado apés a contratacdo dos servicos.

Finalidade restrita: O uso deve ser estritamente para gestdo de pessoas, sendo vedada
qualquer outra finalidade.

Propriedade: O software permanece como propriedade exclusiva da CONTRATADA, nao
havendo transferéncia de tecnologia ou propriedade intelectual.

3. Requisitos de Software e Atualizagoes

Conexao: O software € uma plataforma web que exige conexao estavel com a internet.

Atualizagc6es Automaticas: A CONTRATADA reserva-se o direito de realizar atualizagdes
no software para corregdes de erros, melhorias de seguranga ou novas funcionalidades.

Disponibilidade de Versoées: Fica assegurado a CONTRATANTE o direito de utilizar de
imediato todas as atualizagdes que o seu plano permitir, sem custos adicionais para esta
prestacao de servico.

Limitacdo de Responsabilidade: A CONTRATADA néo sera responsavel por reclamacoes
ou danos baseados no uso de versdes antigas do software, caso o problema pudesse ter
sido evitado pelo uso da versdo mais recente e atualizada.



4. Acesso e Responsabilidades do Usuario

Gestdo de Acessos: E de responsabilidade exclusiva da empresa CONTRATANTE criar,
gerenciar e distribuir os acessos (login e senha) para seus colaboradores que utilizardo o
software.

Segurancga das Credenciais: Cada usuario é responsavel pela confidencialidade de seu
login e senha. A CONTRATADA néo se responsabiliza por danos decorrentes do acesso de
terceiros ndo autorizados devido a ma gestédo das credenciais.

Uso do Conteudo: A empresa responde integralmente pelas informagbes e arquivos
inseridos no aplicativo.

Notificagcdo de Brechas: Qualquer irregularidade ou quebra de seguranga deve ser
comunicada imediatamente a CONTRATADA.

Proibigées: E vedada a engenharia reversa, cépia ou uso do software para criar produtos
concorrentes, sob pena de multa prevista em contrato.

5. Suporte e Manutengao

O suporte técnico é prestado em dias Uteis (segunda a quinta das 08h as 18h; sextas até
17h) para corre¢des e duvidas.

6. Suspensao e Rescisao

Suspensao: O atraso no pagamento, conforme prazos previstos em contrato, acarretara a
suspensao automatica do acesso.

Rescisao: O contrato pode ser rescindido conforme as clausulas previstas em contrato.

7. Modificagao dos Termos

Reservamo-nos o direito de revisar e modificar estes Termos de Uso a qualquer momento.
Todas as alteracbes serdo comunicadas aos usuarios através do e-mail associado a conta
ou através de notificagbes no proprio software. Recomenda-se que vocé revise os Termos
periodicamente para estar ciente de quaisquer atualizagbes. O uso continuo do software
apo6s a publicacio das alteracdes constitui aceitagcdo dos novos Termos.

8. Nossos Direitos de Propriedade Intelectual

O Software é protegido por leis de propriedade intelectual. Consequentemente, vocé néo
pode distribuir o software e 0 seu conteido sem nossa permissao.



9. Interrupgao do Servigo

Reservamo-nos o direito de suspender os Servigos para manutengdes programadas. Antes
de fazé-lo, nés o notificaremos com antecedéncia, usando o endereco de e-mail associado
a sua conta e outros meios disponiveis.

10. Limitacao de Responsabilidade

Na extensdao maxima permitida pela lei aplicavel, em nenhum caso a Febracis Informatica
ou seus fornecedores serdo responsaveis por quaisquer danos indiretos, incidentais,
especiais, consequenciais ou exemplares, incluindo, mas ndo se limitando a, danos por
lucros cessantes, perda de dados ou outras perdas intangiveis, decorrentes ou relacionadas
ao uso ou incapacidade de usar o software. A responsabilidade total da Febracis
Informatica, por qualquer causa, e independentemente da forma da agéo, serd limitada ao
valor da assinatura.

11. Disposi¢oes Gerais e Foro

Estes Termos de Uso constituem o acordo integral entre vocé e a Febracis Informatica em
relacdo ao uso do software. Se qualquer disposi¢ao destes Termos for considerada invalida
ou inexequivel, as demais disposi¢cdes permanecerao em pleno vigor e efeito.

12. Vigéncia

Estes Termos de Uso entram em vigor para o usuario no momento do primeiro acesso
(login) ao Software.
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